	Администрация г. Обнинска


 Итоговые данные по письмам граждан 
  Дата поступления, с::  01.01.2013
 Дата поступления, по:  31.03.2013

	Тип обращения 
	Всего 
	Положительно 
	Отрицательно 
	Разъяснено 

	2 
	3 
	4 
	5 
	6 

	В работе
	2
	0
	0
	0

	Землепользование, налогообложение 
	51
	23
	10
	18

	Обращения граждан по вопросам транспорта и связи и документы по их рассмотрению
	14
	9
	0
	5

	Предоставление жилого помещения гражданам, имеющим право на его внеочередное получение 
	5
	1
	2
	2

	Предоставление жилого помещения другим гражданам 
	15
	1
	5
	9

	Вопросы индивидуального жилищного строительства, ЖСК, статуса жилых домов 
	8
	0
	0
	8

	Предоставление жилья иногородним гражданам, обмен, раздел, увеличение жилой площади 
	14
	2
	4
	8

	Вопросы коммунального хозяйства 
	78
	30
	2
	46

	Вопросы строительства, благоустройства и ремонта дорог 
	95
	40
	2
	53

	Вопросы трудоустройства, увольнение с работы, организация и охрана труда, оплата труда 
	5
	1
	0
	4

	Вопросы оплаты коммунальных услуг 
	59
	4
	0
	55

	Вопросы социального обеспечения 
	55
	19
	3
	33

	Другие вопросы
	9
	1
	0
	8

	Паспортизация и прописка 
	6
	1
	0
	5

	Итого 
	416
	132
	28
	254


Общий отдел Администрации города

